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Zu dieser Ausgabe 
 
 

 
 
derzeit erleben wir zwei Strömungen, die auf fast alle Bereiche einen kaum abschätzbaren Einfluss 
nehmen. Zum einen stehen wir vor einer „geopolitischen Rezession“ mit einem Umbruch der 
globalen Markt- und Wirtschaftsstrukturen.  Zum anderen hält die künstliche Intelligenz mit hoher 
Dynamik Einzug, vor allem bei Dienstleistungenn. Finanzinstitute stehen vor einem tiefgreifendem 
Stellenab- und umbau. Einfache Tätigkeiten verschwinden, nicht nur im Back-Office, verbleibende 
Stellen verändern sich. 
 
Auch die Versicherung wird sich verändern. Man könnte meinen, die Industrieversicherung wäre eine 
Ausnahme. Doch einerseits geben Gewerbe- und Industriekunden auf oder verlassen angestemmte 
Märkte und andererseits kann schon heute künstliche Intelligenz qualifiziert Risikomanagement wie 
auch Underwriting übernehmen – was bleibt dann noch? 
 
In meinem jüngsten Artikel, publiziert in der April-Ausgabe der ZfV, versuche ich einen Ausblick 
vorzunehmen, mit der Prognose, dass sich nennensewerte Verschiebungen ergeben werden. 
 
Hier wie auch in anderen Themen freut mich schon jetzt der Dialog, vielleicht gar die Mithilfe zur 
Lösung mit Ihnen 
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    Kontakt: heroldconsult 
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